CJALFI RELANCES DES CONSOMMABLES m
Solutions informatiques

Application permettant de créer des offres pour la relance des consommables

WaveSoft

Utilisé en complément de I'automate de transfert Wavesoft, I'applicatif permet, en un clic, de créer des offres dans le
module CRM aux clients dont les consommables arrivent a expiration.
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Pour les articles de type « matériel », il est possible dans la fiche article d'indiquer la référence du consommable qui
sera utilisée lors des relances.

Gestion des dates de péremption

Lors de I'entrée en stock d'un détecteur de fumée, nous indiquons la date de péremption de la batterie (article géré
en FEFO dans Wavesoft)
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Relances automatiques

Un champ paramétrable établissement permet d'indiquer le délai de relance (nombre de jours avant la DLUO)

L) Information société (*) b '

Société SARL ' | SPORTPLUS il A |

SIRET 450219100 00044 | APE 5825C N®T.V.A. intra FR18450219100 o ' ’

RCS Boulogne B 450219100 |
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Nb jours relance | 90 Les consommables (non relancés) entre 0 et 90 jours !

Application Web

Relance conso.

Utilisateur : admin Relance conso. rpplication wes

Se déconnecter

# Paramétrage
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En cliquant sur le bouton « Exporter les offres », un fichier est créé contenant toutes les consommables a relancer.
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Avec l'automate de transfert, les offres sont automatiquement créées dans le module CRM. Sans I'automate, il est
tout a fait possible d'importer manuellement le fichier (import pieces de ventes dans Wavesoft).

[Suivi date prévisionnelle [V]| %] ate prévisiomnelle 8:: :: x dosessoldéa
OFR000074 /0003 Golf Club Ludien N

import 3 NON | NON
25/04/2019 __import appweb OFR000070/0001 |Golf Club Geneviéve 47.50 NON | ouI
25/04/2019  RENOUVELLEMENT CONSOMMABLES |OFR000072/ALFI |ALFI { 518.40 NON | our |
25/04/2019 __import appweb OFR000073 ALFI |ALFI 50.00, NON | NON
25/04/2019 __import appweb OFR000071 ALFI |ALFI [ 5400, NON | our |
05/01/2018 ‘ OFR000021/0001 |Golf Club Geneviéve 8 303.56| NON NON

Description des offres créés dans I'exemple
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L'offre OFRO00075 a éte créée pour le remplacement de la batterie suite a la vente d'un détecteur de fumée (facture
FC0020028 — voir ci-dessous). Le code article BATDETECT de I'offre correspond au code consommable saisi dans
I'onglet divers de la fiche article du détecteur de fumeée.
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OFFRE OFR000074
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L'offre OFRO00074 a été créée pour le remplacement de la batterie sur a la vente d'un consommable (facture
FC0020029 — voir ci-dessous).
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L'application permet donc de relancer les premiers consommables (suite a la vente d'un détecteur de fumée) mais
également les consommables déja renouvelés.

Gestion des offre exportées

Il est possible, depuis I'application web, de lister les lignes déja relancées et éventuellement d'annuler un export

Relance conso.

Utilisateur : admin Liste des exports

Se déconnecter

# Paramétrage B Supprimer un export

[@ Relance consommables
Dateexport  Code bl Péremption  N°facture  Client  Client facturé Plvid  Généré
2013-07-31 BATDETECT BATTERIE POUR DETECTEUR DE FUMEE 30/03/2019 FC002029 0003 0003 48700 2019-07-31 09:03:30.000 - admin
2019-07-31 BATDETECT BATTERIE POUR DETECTEUR DE FUMEE 31/08/2019 FC002028 0004 0004 48699 2019-07-31 09:03:30.000 - admin

Réceptions matériels

Cet applicatif permet de créer automatiquement dans Wavesoft des offres permettant de relancer des
consommables. L'application web n’étant pas figée, il est possible de modifier ou ajouter des
fonctionnalités afin de répondre concretement a des besoins spécifiques.
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